ПРОГРАММА СЕМИНАРА – ТРЕНИНГА

"ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЙ УХОД ЗА КОВРОВЫМИ ПОКРЫТИЯМИ И ТВЕРДЫМ ПОЛОМ"

Программа разделена на две части:

· теоретическую (7 часов  - один день) 

· практическую   (12 часов – два  дня) 

ТЕОРЕТИЧЕСКАЯ ЧАСТЬ

1. Комплексный подход к вопросу о профессиональной уборке:

1.1. Комплексный подход и составляющие  профессиональной уборки. 

1.2.Государственные  стандарты

2.Основные виды загрязнений и методы их удаления: 
2.1. Основные типы и источники загрязнений твердого пола

2.2.  Общие методы и особенности удаления загрязнений различного характера 

2.3.  Базовое  оборудование и инвентарь профессиональной компании

3. Уход за поверхностями твердого пола:

3.1. Виды материалов и характеристики твердого пола

3.2.  Специфические методы удаления загрязнений с различных покрытий и  защиты поверхностей 

3.3.  Основные технологические операции обработки твердого пола: 

· удаление пыли и мелких частиц

· влажная уборка: ручная и механизированная 

· химическая чистка однодисковой машиной

· обработка пропитками и гидрофобизаторами

· нанесение полимерной  дисперсии 

· снятие полимерной дисперсии 

· кристаллизация мраморного пола 

· химическая полировка гранитного пола 

· обработка высокоскоростной машиной 

3.4. Выбор программы восстановления, защиты и обслуживания поверхностей твердого пола

4. Уход за поверхностями ковровых покрытий:

4.1. Виды материалов и характеристики текстильных покрытий 

4.2. Особенности натуральных покрытий и изделий ручного  изготовления 

4.3. Основные технологические операции обработки ковровых покрытий: 

· сухая чистка пылесосом

· пеногенераторная чистка (метод сухой пены)

· экстракционная чистка

· удаление пятен 

· сушка ковровых покрытий 

4.4. Выбор метода чистки и программы обслуживания коврового покрытия
5. Оборудование,  инвентарь, химические средства:

5.1.Правила ухода. Процедура выдачи и контроля

5.2.Обзор современного оборудования лучших производителей  

5.3.Обзор современных моющих средств  лучших производителей

6. Планирование работ

6.1.Средний расход  химических компонентов и материалов основных технологических  операций 

6.2.Нормы времени на выполнение операций по обработке твердого пола и ковровых покрытий

6.3.Составляющие себестоимости услуг
ПРАКТИЧЕСКАЯ ЧАСТЬ

	 ТВЕРДЫЙ ПОЛ 

1. Химическая чистка однодисковой машиной

	2. Гидрофобизация, обработка пропитками

	3. Нанесение и снятие полимерных покрытий 

	4. Высокоскоростная полировка 

	5. Операции ежедневного ухода 

	КОВРОВЫЕ ПОКРЫТИЯ

	1. Пеногенераторная чистка

	2. Экстракционная чистка

	3. Удаление пятен  и  липких загрязнений 


Стоимость участия: 12 980 рублей, включая НДС 18%.
Предварительная регистрация по телефону – обязательна. 
ООО "УПЦ "Клининг Мастер"                                                                                  тел./факс: (495) 689 99 57, 689 96 98 

www.cmaster.ru                                                                                                                            e-mail: cmaster97@inbox.ru

