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ПРИГЛАШЕНИЕ НА СЕМИНАР
ДЛЯ РУКОВОДИТЕЛЕЙ КЛИНИНГОВЫХ КОМПАНИЙ
"Профессиональная  уборка современных зданий.

Принципы подготовки контрактов и организации

 работы клининговой  службы на объекте"

24-25 января 2019  г.
Уважаемые господа!

Учебно–производственный центр "Клининг Мастер"  приглашает Вас принять участие в двухдневном семинаре на тему  "Профессиональная  уборка современных зданий. Принципы подготовки контракта и организации  работы клининговой  службы на объекте".
  Семинар рассчитан для руководителей и предпринимателей, работающих или открывающих новый бизнес в области профессиональной уборки.

  Слушателям предлагаются примеры технологических карт и спецификаций, программ обслуживания объектов ежедневной уборки, документации системы качества.
      Участники семинара обеспечиваются подробным комплектом информационно-справочных материалов по тематике семинара.
Во  время семинара осуществляется просмотр видео – материалов в целях изучения основных технологических  операций по обслуживанию твердого пола и ковровых покрытий.

По окончании семинара вручается свидетельство Учебного центра об участии в нем. 

        Время проведения семинара:  24-25 января 2019 г. (четверг и пятница)
        Стоимость участия: 12 000 руб.
ТЕМАТИЧЕСКИЙ  ПЛАН  СЕМИНАРА:

1. Современный подход к профессиональной  уборке: 

1.1. Актуальность обеспечения высоких стандартов чистоты помещений. Характеристика отрасли и конкурентной среды

1.2. Государственные  стандарты

1.3. Комплексный подход и составляющие  профессиональной уборки

1.4. Потребители услуг профессиональной уборки

2. Основные технологические процессы клининга

2.1.Основные операции профессиональной уборки

2.2.Ручная и механизированная  уборка твердого пола 
· Типы покрытий твердого пола 

· Процедуры ежедневного  ухода за твердым полом 

· Технологии очистки и защиты

· Программы  периодических  работ 

2.3.Операции обслуживания  ковровых  покрытий 

· Виды материалов и характеристики текстильных покрытий

· Процедуры ежедневного  ухода за твердым полом 

· Технологии очистки и пятновыведения

· Программы  периодических  работ
2.4.Ежедневная комплексная уборка 

3. Оборудование,  инвентарь, химические средства

3.1.Базовое оборудование и инвентарь профессиональной компании 

3.2.Обзор современного оборудования лучших производителей  

3.3.Обзор современных моющих средств  лучших производителей

3.4.Средний расход химических компонентов основных технологических  операций 

4.Подготовка контракта по ежедневной  комплексной уборке

4.1.Оценка объекта ежедневной уборки. Выбор оптимальной программы обслуживания

4.2. Планирование  работ. Составление спецификаций

4.3. Нормы времени на выполнение операций ежедневной уборки, обработки твердого пола и ковровых покрытий

4.4. Расчет стоимости ежедневного обслуживания  объекта 

4.5. Содержание коммерческого предложения (тендерной справки) на оказание услуг по  ежедневной комплексной уборке  

4.6. Структура  контракта по ежедневной комплексной уборке 

5.Организацияи контроль работы службы ежедневной уборки 

5.1. Подбор  и мотивация персонала 

5.2. Распределение обязанностей и участков работ. Постановка задач 

5.3. Как добиться качественной работы

Занятия проводятся два дня, с 10 до 17 часов по адресу:
г. Москва, 3-й проезд Марьиной Рощи, 40 , стр.1, корпус 11 (НПО ТЕХНОМАШ)

9 этаж, УПЦ «Клининг Мастер»

Станция метро «Марьина Роща»

1-й вагон из центра
10 мин пешком от метро.  

